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Das Beratungs-Center kdnnen Sie Uber den Mentpunkt ,Community” auf der Startseite des DeutschenApotheken-
Portals oder Uber die Startseite von DAP Premium erreichen. Wenn Sie eine Frage zur vertragskonformen, retaxsi-
cheren oder wirtschaftlichen Belieferung einer Arzneimittelverordnung haben, dann kdnnen Sie diese im Bera-
tungs-Center stellen. Es sind Anfragen per Fax und per E-Mail moglich.

ﬂ Anfrage per E-Mail

Bitte tragen Sie die erforderlichen Daten in die dafur vorgesehenen Felder ein. Pflichtfelder sind mit einem Stern-
chen gekennzeichnet. Um die Anfrage beantworten zu kdnnen, bendtigen wir die Verordnung im genauen Wortlaut,
die Kostentragerkennung (Kassen-IK-Nummer) sowie das Verordnungsdatum. Im Textfeld unter dem Rezeptformu-
lar haben Sie die Moglichkeit, Ihre Frage zu formulieren.

Bitte beachten Sie die Anforderungen des Datenschutzes: Machen Sie keine Angaben zu personenbezogenen
Daten (Arzt- oder Patientendaten).

Rezept-Daten

IK-Nummer (Krankenkasse) *
Datum *

aut idem (]

Verordnungsfeld *

Fflichtfeld

Ihre Frage

letzt absenden!

Quelle: © DAP
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@ Anfrage per Fax

Das Faxformular vervollstandigt sich automatisch mit Ihren personlichen Daten, wenn Sie sich mit Ihrem Benutzer-
namen und Passwort im DAP Premium-Bereich angemeldet haben. Unter dem Adressfeld haben Sie die Mdglich-
keit, eine Frage zu formulieren. Danach mussen Sie das Formular nur noch mit einem Klick auf den blauen Button

ausdrucken, ggf. das Rezept einkopieren und an das DAP-Team faxen. Die Fax-Nummer entnehmen Sie bitte dem
Premium-Faxformular.

Bitte beachten Sie die Anforderungen des Datenschutzes: Arzt- oder Patientendaten bitte unkenntlich machen!

Apotheke DAEF Epotheke
Ansprechpartner IT DRP

E-Mail h.warmers@dap-networks.de
Telefon 0221 222 B3 0

Premium-MNr. UID 1

Ihre Frage

&= Fax-Vorlage ausdrucken

Quelle: © DAP

Bitte haben Sie Verstandnis dafir, dass Premium-Faxanfragen nur Uber dieses Formular bearbeitet werden
kdnnen.
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