Im OTC Dialog werden unter anderem Abgabeprobleme bei erstattungs-
fahigen OTC-Arzneimitteln und Medizinprodukten aufgegriffen

Muss die Apotheke ein namentlich

verordnetes OTX-Produkt austauschen?
Teil 2: Ibuprofen-Saft fir ein Kind

In der letzten Ausgabe hatten wir iiber das
alltaglich anzutreffende Problem berichtet,
dass Kinder hdufig die Einnahme verordneter
Safte aufgrund des Geschmacks verweigern.
Da der Nachwuchs meist nicht argumentativ
zu Uberzeugen ist und die beste Arznei nicht
wirken kann, wenn ihre Einnahme vehement
abgelehnt wird, wird dies nicht selten zu
einem Problem fiir die Apotheke. Herauszu-
finden ist, in welchem vertraglichen Rahmen
sie sich bewegen darf, um sowohl dem
Wunsch der kleinen Patienten als auch der
Wirksamkeit der arztlich verordneten Thera-
pie zu entsprechen.

In Teil 1 unseres Beitrags hatten wir gezeigt, wie
eine Verordnung von Ambroxol-Saft patienten- und
vertragsgerecht umgesetzt werden kann.

Leider gestaltet sich der Aufwand der Versorgung
nicht immer so problemlos.

Verordnet: Nurofen Junior F+S Erdbeer 40 mg/ml
100 ml N1
Krankenkasse: DAK IK 8367998

Verordnungsdatum: 27.02.14

Nurofen Junior F+S Erdbeer 40
mg/ml 100 ml N1

Rabattarzneimittel sind auch bei der Abgabe von
nicht verschreibungspflichtigen OTC-Praparaten
vorrangig abzugeben.

www.DeutschesApothekenPortal.de

= /

- N 1 -

=
% '

Bei der Priifung der Abgabevorgaben zeigt sich,
dass die Apotheke ein Produkt von Winthrop oder
Aliud (griiner Rahmen) abgeben muss, da diese flir
die DAK rabattiert sind:

Ibuflam 4 % 100 m1 SUS N1
Ibuprofen AL 40mg/ml 100 m1 SUS N1
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Da der Mutter die abzugebenden Rabattarzneimit-
tel nicht vertraut sind und ihr Verordnungswunsch
auch der arztlichen Verordnung entspricht, lehnt
sie den Austausch gegen die Rabattprodukte ab.

Darf die Apotheke das gewiinschte
Arzneimittel abgeben?

Daesim vdek-Vertragkeine spezielle Vereinbarung
zu diesem Problem gibt, gilt der fiir alle GKV-Kas-
sen vereinbarte Rahmenvertrag:

§4(3)

Ist ein rabattbegiinstigtes Arzneimittel in der Apotheke nicht verfiigbar
und macht ein dringender Fall die unverziigliche Abgabe eines Arzneimit-
tels erforderlich (Akutversorgung, Notdienst), hat die Apotheke dies auf
der Verschreibung zu vermerken, das vereinbarte Sonderkennzeichen auf-
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zutragen und ein Arzneimittel nach den Vorgaben des Absatzes 4 abzuge-
ben; das Nahere zu dem vereinbarten Sonderkennzeichen istin der Arznei-
mittelabrechnungsvereinbarung nach § 300 SGB V (Technische Anlagen 1
und 3) geregelt. Gleiches qilt in Féllen des § 17 Absatz 5 Apotheken-

betriebsordnung.

Der genannte § 17 (5) Apothekenbetriebsordnung
erméchtigt die Apotheke, Pharmazeutische Beden-
ken anzumelden:

(5) ... Enthalt eine Verschreibung einen fiir den
Abgebenden erkennbaren Irrtum, ist sie nicht les-
bar oder ergeben sich sonstige Bedenken, so darf
das Arzneimittel nicht abgegeben werden, bevor
die Unklarheit beseitigt ist. Der Apotheker hat jede
Anderung auf der Verschreibung zu vermerken und
zu unterschreiben ...

(5a) Abweichend von Absatz 5 Satz 1 darf der Apo-
theker bei der Dienstbereitschaft wahrend der Zei-
ten nach § 23 Absatz 1 Satz 2 ein anderes, mit dem
verschriebenen Arzneimittel nach Anwendungsge-
biet und nach Art und Menge der wirksamen
Bestandteile identisches sowie in der Darrei-
chungsform und pharmazeutischen Qualitat ver-
gleichbares Arzneimittel abgeben, wenn das ver-
schriebene Arzneimittel nicht verfiigbarist und ein
dringender Fall vorliegt, der die unverziigliche
Anwendung des Arzneimittels erforderlich macht.

Diese Vorschrift der Apothekenbetriebsordnung
wird jedoch vertraglich erheblich eingeschrankt.
Welche Alternativarzneimittel in solchen Féllen
abgeben werden diirfen, bestimmt § 4 (4) des Rah-
menvertrags:

§4(4)

Kommt eine vorrangige Abgabe rabattbegiinstigter Arzneimittel nach
Absatz 2 nicht zustande, stehen unter den Voraussetzungen nach Absatz 1
die drei preisqiinstigsten Arzneimittel und im Falle der Aut-idem-Erset-
zung zusétzlich das namentlich verordnete Arzneimittel, soweit in den
ergdnzenden Vertragen nach § 129 Absatz 5 Satz 1 nichts anderes verein-
bart ist, oder ein importiertes Arzneimittel nach MaBgabe des § 5 zur Aus-
wahl; zahlt das verordnete Arzneimittel zu den drei preisqiinstigsten Arz-
neimitteln, darf das ersetzende Arzneimittel nicht teurer als das nament-
lich verordnete sein.

Alle Vorschriftenin § 4 (3) und (4) des Rahmen-
vertrages sind eingehalten. Es geht um die
NICHTabgabe vorrangiger Rabattarzneien,
daher ist es erlaubt, Pharmazeutische Beden-
ken anzumelden.

- Bei Pharmazeutischen Bedenken ist die Sonder-

PZN 02567024 ,Pharmazeutische Bedenken“
aufzudrucken. Zusétzlich muss im Feld Faktor
die Kennziffer 6 flir die Nichtabgabe eines rabatt-
begilinstigten Arzneimittels aufgedruckt wer-
den.
Beispiel: Bei nur einer Verordnung lautet die
dreistellige Kennziffer 611. Auflerdem sollte ein
zusétzlicher handschriftlicher Vermerk notiert
werden:

F Comp//cznde—ﬁroé/em 335C/]Mad:é558;/l.ﬂ3f
14.02.2014
Nurofen Junior F+S Erdbeer
40 mg/ml 100 ml N1

02567024, | 611 0
07776471 | | 509

Die Apotheke muss nicht aus den drei preisgiins-
tigsten Arzneimitteln auswéahlen. Da namentlich
verordnet wurde, liegt eine ,Aut-idem-Ersetzung®
vor, bei der immer auch das &drztlich verordnete
Produkt abgegeben werden darf.

Das verordnete und gewiinschte Produkt
Nurofen Junior F+S Erdbeer 40 mg/ml
100 ml N1 darf abgegeben werden.

www.DeutschesApothekenPortal.de



STILBLUTEN

Von Kdngurus und Abfallprodukten

Dass die Mitglieder des DAP Retax-
Forums trotz Rabattvertrdgen und Retax-
Fallen nicht den Humor verlieren, zeigen die
gesammelten Stilbliten — hier nur ein kleiner
Auszug der letzten Wochen.

Bei uns landete heute wieder einmal eine Faxan-
forderung unseres Lieblings-Pflegeheims,
gewlinscht waren: , Miillbinden N3 !

Ein empoérter Kunde: ,Das sind aber die falschen
Tabletten! Auf dem Rezept stehen doch die von AOL
...“ Wahrscheinlich das lizenzierte Produkt einer
Internet-Apotheke ...

Eine Kundin kam vor Kurzem mit einem winzigen
Zettel mit der Aufschrift ,Kangufingun®. Nach
gemeinsamem Uberlegen kamen wir nach kurzer
Zeit drauf: Gemeint war (was sonst...) Kadefungin.

Neulich bei meiner Kollegin:

Kunde: , Ich hdtte gerne die C30 von Klobeli!“

PTA: ,??? Welche Kiigelchen brauchen Sie denn?“
Kunde: ,, Ja die C30 halt!“

PTA: ,Das ist jetzt leider etwas ungenau. C30
bezeichnet sozusagen die Stdrke, aber nicht das Mit-
tel.“

Kunde: , Ja, aber die heiflen C30 und sind von Klobeli
hat die Nachbarin gesagt. Die soll ich mitbringen.“
PTA: ,Wissen Sie, das ist so, wie wenn Sie beim Metz-
ger 500 gverlangen. Der weifs dann auch nicht wovon.
Wofiir braucht die Nachbarin denn die Kiigelchen?“
Kunde: , Ach so, ja das weif ich jetzt auch nicht... ich
frag sie besser nochmal....“

Haben Sie auch eine lustige Begeben-

heit aus dem Apothekenalltag? =3 EI
Hier gehts zum Forum:
www.OTCdialog.de/1061 [=]

Das calcigeniale Fitnessprogramm

fur starke Knochen
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Auch bei fehlender Normkennzeichnung

erstattungsfahig in allen PackungsgroBen bis 120 Stk.’

e bei manifester Osteoporose
e zeitgleich zur Steroidtherapie
e bei Bisphosphonat-Behandlung

1 Erstattungsfahig bei Erwachsenen gemaR Anlage 1 zum Abschnitt F der Arzneimittel-Richtlinie (Stand 5, Juni 2013)

Calcigen® D 600 mg/ 400 I.E. Kautabletten Calcigen® D Citro 600 mg/ 400 I.E. Kautabletten Z

tzung: 1 Kautablette enthalt 1500 mg Calciumcarbonat (entsprechend 600 mg Calcium) und 4 mg Co-

lecalciferol Trockenkonzentrat (entsprechend 400 I.E. Vitamin D3). Sonstige Bestandteile: Xylitol, Mannitol, Magnesiumstearat, hochdisperses Siliciumdioxid, vorverkleisterte Maisstéarke, Butylhydroxytoluol (E321),
mittelkettige Triglyceride, Sucrose, Gelatine, modifizierte Starke, Natrium-Aluminiumsilikat, Aromastoffe. Anwendungsgebiete: Ausgleich kombinierter Vitamin-D- und Calciummangelzustdnde bei dlteren Patienten.
Vitamin-D- und Calcium-Ergénzung als Zusatz zu einer spezifischen Osteoporosebehandlung von Patienten, bei denen ein kombinierter Vitamin-D- und Calciummar:jgel festgestellt wurde oder bei denen ein hohes
Risiko fiir solche Mangelzustande besteht. Gegenanzeigen: Uberempfindlichkeit gegen einen der Bestandteile der Kautablette, Niereninsuffizienz, Hypercalcamie und Hypercalcurie und Krankheiten/Bedingungen,
die zu Hypercalcamie und/oder Hypercalcurie (z. B. Myelom, Knochenmetastasen, primarer Hyperparathyreoidismus) fiihren kénnen, Nierensteine, Vitamin D-Uberdosierung. Nebenwirkungen: Uberempfind-
lichkeitsreaktionen wie z. B. Angioodeme oder Larynxodeme, Hypercalcurie, Hypercalcimie, Verstopfungen, Blahungen, Vollegefiihl, gespannter Bauch, Ubelkeit, Bauchschmerzen, Diarrhoe, Erbrechen, Pruritus,
Hautausschlag, Urtikaria. Stand: Februar 2013. Rottapharm | Madaus GmbH, 51101 Koln.

Dosierung: 1 - 2 Kautabletten taglich.

www.calcigen.de A rorraPHARM | MADAUS



Schmerzen sind ein weit verbreitetes
Phanomen: Laut einer 2008 durchgefiihrten
Befragunglitten 91 % der Frauen und 84 % der
Manner in den vorangegangenen 12 Monaten
unter Schmerzen. Spitzenreiter waren dabei
Ricken-, Nacken- und Schulterschmerzen
(Frauen: 70 %, Manner: 57 %), gefolgt von Mus-
kel- und Gelenkschmerzen (50 % sowohl bei
Frauen als auch bei Mannern) und Kopfschmer-
zen (Frauen: 44 %, Manner: 35 %).

Schmerzpréparate machen dementsprechend auch
einen groflen Teil des Produktportfolios in der Apo-
theke aus. Durchschnittlich wird pro Stunde dreimal
ein Medikament gegen Schmerzen verkauft. 2012
waren dies insgesamt 144,1 Millionen Packungen,
107 Millionen davon rezeptfrei (etwa 77 %). Diese
Zahlen zeigen eindrucksvoll, welchen Stellenwert
die Selbstmedikation und damit auch die fachliche
Beratung in der Apotheke einnehmen. Fiir jeden
Patienten und jede Schmerzform miissen der pas-
sende Wirkstoff sowie die geeignete Dosierung und
Darreichungsform identifiziert werden. Der Markt
gibt einiges her: Schmerzgele und -cremes bei Sport-
verletzungen, Tabletten bei Kopf-, Zahn- oder Regel-
schmerzen, Zapfchen (besonders fiir Kinder), War-
mepflaster gegen Muskelverspannungen gehoren zu
den am héufigsten nachgefragten und empfohlenen
Produkten.

Apotheken koénnen bei Schmerzgeplagten mit
einer ausfiithrlichen und einfihlsamen Beratung
punkten und so die Kundenbindung starken. Beson-
ders wichtig ist es aber auch, anhand moglicher
Warnsignale die Grenzen der Selbstmedikation zu
erkennen und gegebenenfalls an einen Arzt zu ver-
weisen.

Die Tabelle zum Download und
Ausdrucken unter:
www.OTCdialog.de/1062

Produktempfehlung ,, Schmer

Recordati Pharma GmbH

Packungs- Preis’ Roh-
groRen ertrag?
Systemische Schmerztherapie:
ben-u-ron® Zapfchen 75 mg N1 2,06 € 0,70 €
bene-Arzneimittel GmbH 125 mg N1 2,20 € 0,75 €
e » 250 mg N1 246€ | 0,83¢€
ben-u-ron 75 | |1000 mg 5,40 € 1,74 €
i e 4 [N
ben-u-ron® Tabletten Tabletten
ben-u-ron® Kapseln 500 mg N2 4,95 € 1,59 €
bene-Arzneimittel GmbH 1000 mg 4,91 € 1,58 €
Ty, N1
E"___ENI'I 500_ l
' |Kapseln 5,05 € 1,62 €
500 mg N2
ben-u-ron® direkt Granulat 250 mg N1 3,99 € 1,28 €
bene- R 500 mg N1 5,31€ 1,71 €
Arzneimittel GmbH "ef:wres .. 11000 mg 7,49 € 2,41 €
N1
Lokale Schmerztherapie:
doc® Ibuprofen Schmerzgel 50 g N1 7,70 € 2,41 €
HERMES Arzneimittel GmbH 100 g N2 13,65 € 416 €
P 150 g N3 16,95 € 4,62 €
Emﬁ.::r:;;.. §
—
et
doc® Therma Warme-Auflage bei |2 St. Kein VK
Nackenschmerzen -===-— (4 st. Preis in
HERMES [docl=all der
Arzneimittel % e I:raue:
GmbH B I:Trié axe!
.|
Dolobene Eis-Lolly f 1St. 6,25 € 1,95 €

1. Preisstand 01.04.2014 bezogen auf die beispielhafte Packungsgrofse

www.DeutschesApothekenPortal.de



zbehandlung”
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Anwendungs- Zusammen- | Dosierung? Zu empfehlen, weil ... Besonderheit
gebiet? setzung’
Symptomatische Behand- 1 Zéapfchen Paracetamol wird in Abhan- ... es fur jede Altersklasse die ben-u-ron® comfort:
lung von leichten bis mdRig | enthalt gigkeit von Kérpergewicht passende Wirkstarke und Pro Zapfchen ist, zum
starken Schmerzen und/ Paracetamol bzw. Alter dosiert, in der Darreichungsform gibt leichteren und hygieni-
oder Fieber. 75/125/250 Regelmit 10-15mg/kgKGals [ hen-y-ron®in der richtigen scheren Einfiihren, im
oder 1000 mg Einzeldosis, bis max. 60 mg/ [ posjerung angewendet, das Blister ein eigenes
kg KG als Tagesgesamtdosis. | apalgetikum mit dem gerings- | Vaseline Depot beigefiigt.
ten Nebenwirkungs- und
Wechselwirkungspotenzial ist
... esseit 55 Jahren in deut-
scher Produktion hergestellt
wird
Zur Behandlung von 1 Tablette ... es als einzige Substanz fir Optimale Einzeldosis von
leichten bis madRig starken enthalt Neugeborene ab 3 kg KG Paracetamol fir Erwach-
Schmerzen und/oder Fieber. | Paracetamol zugelassen ist (ben-u-ron® 75 sene in Tablettenform.
500 oder mg Zapfchen sowie ben-u-ron® | Einstiegsdosierung bei
1000 mg Saft mit Dosierspritze) Erwachsenen = 1000 mg
... esin allen Stadien der entspricht 1 Tablette
Schwangerschaft und Stillzeit ben-u-ron® 1000 mg.
1 Kapisel geeignet ist Besonders angenehm zu
enthalt schlucken: das einzige
Paracetamol Paracetamol in Kapsel-
500 mg form
Symptomatische Behand- 1 Beutel Einziges Paracetamol als
lung von leichten bis mdRig | Granulat Direktgranulatin
starken Schmerzen und/ enthalt kindgerechter Dosierung
oder Fieber. Paracetamol zur Einnahme ohne
250 mg/ Wasser. Erhéltlich in den
500 mg/ Geschmacksrichtungen
1000 mg Erdbeer-Vanille sowie

Cappuccino.

Zur alleinigen oder unter-
stitzenden duRerlichen
Behandlung bei: Schwellun-
gen bzw. Entziindungen der
gelenknahen Weichteile
(z.B. Schleimbeutel,
Sehnen, Sehnenscheiden,
Bander u. Gelenkkapsel);
Sport- u. Unfallverletzun-
gen wie Prellungen, Ver-
stauchungen, Zerrungen

1 g Gel enthalt
Ibuprofen
50 mg

3-4mal taglich einen 4-10 cm
langen Gelstrang (entspr.
2-5 g Gel) auf die Haut
auftragen.

Die maximale Tagesdosis
betragt 15 g Gel, entspre-
chend 750 mg Ibuprofen.

...doc® eine zielgenaue
Tiefenwirkung hat, Schmerzlin-
derung nach kurzer Zeit bewirkt
und keine unnétige Belastung
des Organismus verursacht.

Dank der einzigartigen
doc®-Mikrogel-Galenik
wird der vollstandig
geloste Wirkstoff
Ibuprofen in mikrosko-
pisch kleinen Mizellen
direkt bis in tiefe
Gewebeschichten
transportiert.

Bei Muskel- und Gelenk-
schmerzen sowie Verspan-
nungen im Nacken- und
Schulterbereich.

Mischung aus
Aktivkohle und
Eisenpulver

Mindestens acht Stunden
lang spendet die Warme-
Auflage wohltuende, sanfte
und gleichmdRBige Warme.

... die langanhaltende, wohl-
tuende Warme eine Tiefenwir-
kung auf die Muskeln und den
Zellstoffwechsel ausibt u. ver-
krampfte u. strapazierte Mus-
keln sich so entspannen kénnen.

... es eines der preisglinstigsten
Warmesysteme ist!

Mischung aus Aktivkohle
und Eisenpulver erwarmt
sich bei Kontakt mit
Sauerstoff automatisch,
die Haut kommt mit
keinerlei Wirkstoffen in
Kontakt!

Bei Sportverletzungen, fir
die Kaltetherapie mittels
Eisabreibung

Kein Wirkstoff
enthalten

Mit Wasser fillen und
einfrieren. Nach mehreren
Stunden ist der Eis-Lolly
gebrauchsfertig.

2. Rohertrag = VK pi (individueller Herstellerrabatt nicht berticksichtigt)

1,19

www.DeutschesApothekenPortal.de

... der Eis-Lolly schnell u. effek-
tiv bei Schwellungen u. Schmer-
zen hilft u. man wahrend der
Therapie aufgrund des Griffs
keine kalten Hdnde bekommt.

3. Angaben laut Lauer-Taxe

alle Daten ohne Gewdhr

Die Pflichttexte entnehmen Sie bitte den jeweiligen Herstellerseiten.



AUS DER INDUSTRIE

ben-u-ron® — Geringe Mehrkosten fiir eine
gleichbleibend hohe Qualitat seit 55 Jahren

Gegen Fieber und Schmerzen bei Neuge-
borenen werden seit 2002 ben-u-ron® 75 mg
Zapfchen eingesetzt. Fir den vom Gesetz-
geber vorgegebenen Festbetrag ist die Her-
stellung in Deutschland nicht moglich.

Das mittelstdndische Familienunternehmen bene-
Arzneimittel GmbH, das dieses Jahr mit 55 Jahren
ben-u-ron” und 65 Jahren bene-Arzneimittel zwei
wichtige Jubilden feiert, produziert das hauseigene
Produktportfolio, darunter auch ben-u-ron” 75 mg
Zapfchen, seit dem ersten Tag am Griindungs- und
Hauptstandort in Miinchen. Die Herstellung in
Deutschland garantiert ein Qualitatsprodukt mit
stetiger Warenverfiigbarkeit. In der sorgfaltig ent-
wickelten Rezeptur wurde zudem vollig auf Zusatz-
stoffe verzichtet — lediglich Paracetamol und Hart-
fett sind enthalten. Allerdings deckt der aktuelle

Festbetrag nicht die Herstellungskosten. Die Folge:
Die Mehrkosten von z. Zt. 1 Euro triagt der Kunde.

Unterstiitzung in der Beratung

Beider Abgabe des Préparates kann die beiliegende
Beratungskarte Unterstiitzung bieten. Sie erklart
die Anwen-

dung und v 78
listet {iber- &= ‘_i:'i__.l'
sichtlich o
die Vorteile
des Préapa-
rates auf.

GUT ZU WISSEN.
>

Die Beratungskarte steht auch zum  [@];
Download bereit unter:

DAP PackungsgrofSen-Check hilft bei
Abgabe erstattungsfdhiger OTC-Produkte

Erstattungsféhige OTC-Produkte kdnnen
bei der Rezeptbelieferung die gleichen Prob-
leme wie Rx-Arzneimittel bereiten. So stellt
sich beispielsweise bei Packungen ohne
Normkennzeichen stets die Frage nach der
Erstattung. Eine schnelle und praktische
Hilfe bietet der DAP Packungsgrof3en-Check.

Erstattungsfahige OTC-Produkte — sogenannte
OTX-Arzneimittel —bereiten bei der Rezeptbeliefe-
rung in der Apotheke immer wieder Probleme.
Genau wie bei Rx-Arzneimittel stellen Packungen
ohne Normgrofie eine besondere Herausforderung
dar.

Ein OTX-Arzneimittel kann deshalb ohne Norm-
kennzeichen sein, weil die Packung eine Stiickzahl
enthalt, die oberhalb der groften Messzahl (N, )
liegt. Diese sogenannten Jumbopackungen diirfen
nicht zulasten der GKV abgegeben werden. Stellt

der Arztdennoch ein Kassenrezept aus, sollte Riick-
sprache gehalten werden, damit das Rezept aufeine
erstattungsfahige Packung gedndert wird. Andern-
falls muss der Patient das Medikament selbst
bezahlen.

Viele Packungen ohne Normkennzeichen bein-
halten jedoch eine Menge, die zwischen zwei defi-
nierten Normbereichen liegt und daher bei Vorlie-
gen einer Stlickzahlverordnung zulasten der GKV
abgegeben werden kénnen.

Einfache N-Bereich-Suche iiber PZN

Ob essich bei einem verordneten OTX-Praparat um
eine nicht erstattungsfihige Jumbopackung oder
eine abgabefdhige Packung zwischen zwei Normbe-
reichen handelt, zeigt der DAP Packungsgrofien-
Check. Am einfachsten ist die Suche iiber die PZN,
bei der direkt angezeigt wird, ob die Abgabe des
betreffenden Arzneimittels moglich ist.

www.DeutschesApothekenPortal.de

www.OTCdialog.de/1064 iEI ------------



Beispiel: Nach Eingabe der PZN 06455842 zeigt
sich, dass es sich um eine nicht erstattungsfahige
Jumbopackung handelt.

SERVICE

dukten die korrekte Abgabe besonders sorgfaltig

gepriift werden sollte.

OTC-Produkte mit Abgabeproblemen

Prodult:
Arzneimittelgruppe: .
Laxantien | L cmAn B DR DY TR, Genti
[CALCmIAGON [ P AT Gestit
¥ Abgeteilte orale Darreichungsformen: [MIGAMTOLITTER 300 iT 00 Wiewcc Seltatmediket o Gmbid |
(Angaben in 5. [CALCIAGON [ | T T, G .
[KALINCR DA GraH
| | 8'3112 | | | 27N_233 | | |48N—350| | | 'I!Il..l.{l:ll.nl.'!. CRAGEES ot g ur ingwihmim ehanms Grddt & Cong
[SA8 WREFLEN 2l FraeTE e
. | BfrTOnGER. HEXAL PSS | HERAL A2
RPGRGUNE G iCicamon £ CO2 LAXANS A THERGS 1AG01 G + (o K6 "
|k RATIC n R BOORES [natisplaim Genlib
| AU AL ORANGE BTL Oy, Fale Pharma Geobill
Alternativ kann der N-Bereich auch tiber den Wirk- — BSCEZG0L MIKAL FLLT AL A0

stoff oder die Arzneimittelgruppe gesucht werden.
Hier muss der Schluss allerdings selbst gezogen
werden, ob die Abgabe zulasten der GKV zuléssigist.

Hier gelangen Sie zum DAP Ok El
Packungsgroften-Check: 1
P www.OTCdialog.de/1066 =

Aktuelle Rangliste
,OTC-Problemprodukte”

DAPstelltregelméfligeine Liste der meist angefrag-
ten Problem-OTC-Arzneimittel zusammen. Diese
Rangliste gibt Aufschluss dariiber, bei welchen Pro-
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Die Mundschleimhaut und den Rachen
mit OraLife und TraLife schiitzen

Schiitzen Sie Ihre Mundschleimhaut und den Rachen bei Neben-
wirkungen der Chemo- und Strahlentherapie. Der dreifache Effekt
von OraLife Mundwasser, Gel und TraLife Spray:

e entziindungshemmend

OraLife Mundwasser 100 ml - PZN 08804761  Oralife Gel 30 ml - PZN 08804755 e TraLife Spray 30 ml - PZN 08804749

e schmerzlindernd
¢ reizmildernd

OralLife und TraLife sind kortisonfrei und in Ihrer Apotheke
erhdltlich. Mehr Informationen unter www.againlife.de



AUS DER INDUSTRIE

Hyaluronsdure — innovativ und effektiv
bei trockener Nasenschleimhaut

Eine trockene Nase fiihlt sich nicht nur
unangenehm an, sie kann auch ihre Aufgabe
nicht richtig erfillen. Hilfe bieten speziell fur
die Nase entwickelte Befeuchtungsmittel.
Besonders zu empfehlen ist hysan® Hyalu-
ronspray, da es fir eine sehr intensive und
anhaltende Befeuchtung der Nasenschleim-
haut sorgt.

Eine gesunde Nase ist fiir das Wohlbefinden von
grofler Bedeutung: Mit ihr kénnen wir atmen, rie-
chen und schmecken. Durch die Nasenschleimhaut
wird die Atemluft befeuchtet und temperiert;
auflerdem bleiben an ihr Schmutzpartikel und
Krankheitserreger haften, die dann mithilfe der
Flimmerharchen abtransportiert werden kénnen.

Durch Umwelteinfliisse wie Heizungsluft, Klima-
anlagen, Wind oder Sonne kénnen die Schleim-
héute der Nase austrocknen. Dann kénnen sie ihre
Funktion nicht mehr vollstdndig erfiillen. Zudem
fiihlt sich eine trockene Nase unangenehm an und
wird oft als sehr stérend empfunden.

Zur Behandlung und Prophylaxe trockener
Nasenschleimhiute stehen verschiedene, speziell
fir die Nase entwickelte Befeuchtungsmittel zur
Verfligung.

Hyaluronsdure bindet Wasser

Hyaluronsaure bindet groffe Mengen Wasser
und haftet hervorragend an der Nasen-
schleimhaut

Hyaluronsaure ist eine kdrpereigene Substanz, die
u.a. in der Haut, in der Gelenkfliissigkeit sowie im
Knorpel vorkommt. Als Befeuchtungsmittel hat sie
sich insbesondere in der Ophthalmologie bewahrt
— zur Behandlung trockener Augen gilt sie als Mit-
tel der Wahl. Doch auch fiir die Befeuchtung der
Nasenschleimhaute ist kaum ein Wirkstoff so gut
geeignet wie Hyaluronsaure.

Chemisch handelt es sich um ein Polymer aus den
Zuckerbausteinen D-Glucuronséure und N-Acetyl-
glucosamin. Aufgrund ihres stark polaren Charak-
ters ist die Hyaluronséure in der Lage, grofde Men-
gen Wasser zu binden (bis zu 6 Liter pro Gramm!).
Sie haftet hervorragend an der Nasenschleimhaut.

Aufgrund ihrerbefeuchtenden und damit regenera-
tionsférdernden Wirkung eignet sich Hyaluron-
saure besonders gut fiir die Behandlung trockener
und damit oft stark gereizter Nasenschleimhéute.

TIPP

Auf Konservierungsmittelfreiheit achten

Konservierungsmittelin Nasenpraparaten konnen
unerwiinschte Effekte haben und z.B. allergische
Reaktionen und Reizungen der Nasenschleimhaut
auslosen. Bei der Auswahl von Arzneimitteln zur
Anwendung in der Nase sollte daher darauf geach-
tet werden, dass keine Konservierungsmittel ent-
halten sind. Frei von Konservierungsmitteln und
damit sehr qut vertraglich sind z. B. alle Produkte
aus der hysan®-Reihe von Ursapharm.

NEU und einzigartig: hysan® Hyaluron-
spray und hysan® Hyalurontropfen

Als derzeit einziger Hersteller bietet Ursapharm
Nasenbefeuchtungsmittel mit Hyaluronsaure an.
Das neue hysan® Hyaluronspray mit 0,04 %
Natriumhyaluronat sorgt fiir eine sanfte und inten-
sive Befeuchtung der Nasenschleimhiute bei
Erwachsenen und Kindern. Fir Siuglinge und
Kleinkinder, die einen Sprithstofd in die Nase oft als
unangenehm empfinden, stellen die neuen hysan®
Hyalurontropfen, ebenfalls mit 0,04 % Natrium-
hyaluronat, eine geeignete Therapieoption dar. Die
neuen Produkte ersetzen seit 01.04.2014 die bishe-
rigen Nasenbefeuchtungsmittel hysan® Nasenspray
und hysan® Nasentropfen.

Jetzt neu in der hysan®-Produktreihe:

hysan® Hyaluronspray

10 ml befeuchtendes Nasenspray fir Kinder
und Erwachsene, PZN 10005636

- ersetzt hysan® Nasenspray

hysan® Hyalurontropfen

10 ml befeuchtende Nasentropfen fir Sdug-
linge und Kleinkinder, PZN 10005642

- ersetzt hysan® Nasentropfen

Mehr Informationen unter www.hysan.de

www.DeutschesApothekenPortal.de
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Testen Sie jetzt:
Das neue hysan® Hyaluronspray zur
Befeuchtung der Nasenschleimhdute

Am liebsten empfiehlt man seinen Kun- /
den ein Produkt, von dem man selbst Gber- JetZt mitmache“!
zeugt ist. Die eigene Erfahrung mit dem Pro-  ynd so gehts:

dukt ermdglicht zudem eine besonders gute
und glaubwiirdige Beratung. Aus diesem

« Melden Sie sich bitte bis zum 14. Mai 2014 an.
Fillen Sie dafiir die unten stehenden Felder aus und faxen Sie

Grund mochten wir Ihnen die Gelegenheit diese Seite zuriick an 0221 / 222 8 33 22

. ® .
bieten, das neue hysan® Hyaluronspray im Alternativ kénnen Sie sich auch online auf
Rahmen eines Produkttests kennenzulernen. www.DAPdialog.de/hysan anmelden.
Die in hysan® Hyaluronspray enthaltene Hyaluron- . Die ersten 400 Anmeldungen werden mit einem hysan®
saure sorgt fir eine effektive und anhaltende Hyaluronspray-Testpaket belohnt und erhalten dazu einen
Befeuchtung der Nasenschleimhédute. Das Spray ist Fragebogen.

einfach in der Anwendung und wird in der Nase als
angenehm empfunden. Da hysan® Hyaluronspray
keine Konservierungsmittel enthalt, ist es sehr gut
vertraglich und auch
fir Kinder gut geeig- hYE an =
net. e

- Senden Sie den ausgefiillten Fragebogen bitte bis zum 6. Juni 2014
zuriick:

- per Post an DAP DeutschesApothekenPortal, Agrippinawerft 22,
50678 Koln oder

- per Faxan 0221/222 8 33 22 oder

Hyaluron-
. o - per E-Mail an produkttest@DeutschesApothekenPortal.de

.. spray (]
Uberzeugen Sie ¢
sich selbst!

Unter allen Teilnehmern
verlosen wir
10 Nespresso CitiZ

Sichern Sie sich Ihr
Testpaket, indem Sie
sich am besten noch
heute zu dem Produkt-
test anmelden!

Kaffeemaschinen
im Wert von jeweils
ca. € 150,-.

0221/222 8 33 22

Um an dem hysan” Hyaluronspray-Produkttest und der Gewinnverlosung teilzunehmen, fiillen Sie bitte die
unten stehenden Felder vollstdndig aus und faxen Sie diese Seite zurilick an 0221/222 8 33 22.

Wenn Sie zu den ersten 400 Interessenten gehoren, die sich anmelden, erhalten Sie Ihr Testpaket sowie den
zugehdrigen Fragebogen.

Nachname, Vorname

Apotheke

Strape

PLZ/Ort

E-Mail-Adresse

Es gelten die allgemeinen Datenschutzbestimmungen. Der Rechtsweq ist ausgeschlossen.
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Calcium/Vitamin D3 ohne Normgro/3e

eine Retax-Gefahr?

Fﬂr die retaxsichere Abgabe von Arznei-
mitteln ist u.a. die korrekte Einsortierung in
die PackungsgréRenverordnung, z. B. mithilfe
des PZN-Checks des DeutschenApotheken-
Portals, wichtig. Calcium/Vitamin-D-Kombi-
praparate, die nur unter bestimmten Voraus-
setzungen erstattungsfahig sind, stellen hier
eine besondere Herausforderung dar.

Das zeigt auch die Zahl der Anfragen zu Calcium/
Vitamin-D-Préparaten iber den PZN-Check: Mehr
als 2500 Mal wurden entsprechende PZN bereits
eingegeben. Aber wie kénnen Verordnungen iiber
Calcium/Vitamin-D-Kombipraparate retaxsicher
beliefert werden?

Erstattungsfidhigkeit von Calcium/
Vitamin D

Bei den meisten Calcium/Vitamin-D-Kombiprapa-
raten handelt es sich um apothekenpflichtige, nicht
rezeptpflichtige Arzneimittel. Sie werden bei
Kindern bis 12 Jahren und bei Jugendlichen mit
Entwicklungsstérungen bis 18 Jahren von den
gesetzlichen Krankenversicherungen erstattet.
Bei Erwachsenen unterliegt die Erstattung einer
Ausnahmeliste. Gem#R OTC-Ubersicht, Anlage I
der AM-RL koénnen Calciumverbindungen (mit
mind. 300 mg Calcium-Ion/Dosiereinheit) und Vita-
min D (freie oder fixe Kombination) sowie Vitamin
D als Monopréaparat bei ausreichender Calciumzu-

Schema zur richtigen Abgabe von Calcium/Vitamin-D-Kombinationen

fiir Erwachsene auf GKV-Rezept:

Die Abgabe von apothekenpflichtigen Arzneimitteln mit der Kombination Calcium/Vitamin D
ist unter bestimmten Voraussetzungen auch zulasten der GKV mdoglich. Die Apotheke hat eine

Prifpflicht, ob eine Abgabe auf GKV-Rezept erfolgen darf.

Verordnung iiber ein Calcium/Vitamin-D-Kombiprédparat

Stilickzahl zwischen

den Normgrépen:

Verordnetes Arzneimittel
tragt eine Normgrope

N1=16-24
N2 = 45-55
N3 =114-120

N
Verordnetes Arzneimittel
tragt keine Normgrope,
Stiickzahlverordnung
liegt vor

( Uberpriifung der Inhaltsstoffe . )
Arzneimittel enthalt

nicht mind. 300 mg

Calcium lon/Dosis-
einheit Vitamin D (freie
oder fixe Kombination)
- keine GKV-Erstattung

Abgabe zulasten
des Patienten

Arzneimittel
enthdlt mind. 300 mg
Calcium lon/Dosiseinheit
Vitamin D
(freie oder
fixe Kombination)

|\

B

Stiickzahl oberhalb
der grofiten Messzahl
(120 Stiick)

- Jumbopackung
-> keine GKV-Erstattung

Abgabe zulasten
des Patienten

Rezept ohne Diagnose-Vermerk
* Keine erweiterte Priifpflicht
der Apotheke.
- Abgabe zulasten der GVK
(auf Rabattpartner achten!)

Rezept mit Diagnose-Vermerk:
Diagnose stimmt mit Kriterien
der OTC-Ubersicht Anlage |

der AM-RL Uberein.

h 1 4

h"<i24

Abgabe zulasten
der GKV
(auf Rabattpartner achten!)

Abgabe zulasten
des Patienten
evtl. Ricksprache mit dem Arzt

www.DeutschesApothekenPortal.de
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Ubersicht: Einsortierung verschiedener Ca/Vit-D-Kombinationspriparate?

Produkt Starke Im Handel befindliche Packungsgrofen
Ca/Vit.D3 | Ni Zwischen | N2 | Zwischen N3 Jumbo-
(mg/1.E.) N1und N2 N2 und N3 packung

Allg. 16-24 45-55 114-120

CALCIGEN D 600 mg/400 I.E. Brausetabletten 600/400 20 40 50 100 120

CALCIGEN D 600 mg/400 I.E. Kautabletten 600/400 20 50 100 120 200
CALCIGEN D Citro 600mg/400 I.E. Kautabletten 600/400 20 50 100 120 200
CALCIGEN D forte 1000 mg/880 I.E. Brausetabletten | 1000/880 20 40 50 100 120

CALCIGEN D intens 1000 mg/880 I.E. Kautabletten 1000/880 20 48 120

CALCIMED D3 500 mg/1000 LE. Kautabletten 500/1000 48 120

CALCIMED D3 600 mg/400 I.E. Brausetabletten 600/400 20 40 100

CALCIMED D3 600 mg/400 I.E. Kautabletten 600/400 96

CALCIMED D3 1000 mg/880 I.E. Kautabletten 1000/880 48 96

CALCIUM VITAMIN D3 ZENTIVA Kautabletten 1000/880 20 48 100, 120

CALCICARE D3 forte Brausetabletten 1000/880 20 40 100 120

CALCICARE D3 Kautabletten 600/400 20 50 100 120 200
CALCIMAGON D3 Kautabletten 500/400 30 112 180
CALCIMAGON D3 Uno Kautabletten 1000/800 30 60,90

CALCIMAGON Extra D3 Kautabletten 500/800 30 90

CALCIUM D3 ratiopharm Brausetabletten 600/400 20 40 100

CALCIUM D3 ratiopharm forte Brausetabletten 1200/800 20 40 100

CALCIUM D3 RATIOPHARM 1x tdglich Kautablette 1000/880 30 60', 90
WL Herttengotan i e e LMD TORMARH ol et .
2 Stand: April 2014 Bedingt erstattungsfahig bei GKV-Rezepten fahig bei

GKV-Rezepten

fuhr tiber die Nahrungin folgenden Féllen zulasten
der GKV verordnet werden:

- nur zur Behandlung der manifesten Osteopo-
rose,

- nur zeitgleich zur Steroidtherapie bei Erkran-
kungen, die voraussichtlich einer mindestens
sechsmonatigen Steroidtherapie in einer Dosis
von wenigstens 7,5 mg Prednisolonédquivalent
bediirfen,

bei Bisphosphonat-Behandlung geméf Angabe
in der jeweiligen Fachinformation bei zwingen-
der Notwendigkeit.

Prifung der Diagnose

Wird bei der Verordnung eines Calcium/Vitamin-D-
Praparates flir einen Erwachsenen keine Diagnose

www.DeutschesApothekenPortal.de

auf dem Rezept vom Arzt vermerkt, so muss die
Apotheke nicht priifen, ob eine passende Indikation
gemafl OTC-Ausnahmeliste vorliegt.

Ist auf einem Rezept jedoch eine Diagnose ver-
merkt, hat die Apotheke gemaf § 17 (5) der Apothe-
kenbetriebsordnung eine erweiterte Priifpflicht.
Entspricht die Diagnose keinem der in der OTC-
Ausnahmeliste aufgefiihrten Falle, sollte Riickspra-
che mit dem Arzt gehalten werden. Gegebenenfalls
muss das Praparat dann zulasten des Patienten
abgegeben werden.

- Keine Diagnose auf dem Rezept vermerkt
- Keine Priifpflicht bzgl. der Indikation
- Diagnose auf dem Rezept vermerkt
- Erweiterte Priifpflicht bzgl. der Indikation
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Packungen ohne NormgroRe

Bei Packungen ohne Normgrofe wird oftmals
befilirchtet, dass es sich um Jumbopackungen han-
delt, also Packungen mit einer Stiickzahl oberhalb
der grofiten Messzahl (N__ ). Diese konnen nicht
zulasten der GKV abgegeben werden; aufgrund
eines meist niedrigen Stiickpreises sind sie jedoch
fiir Selbstzahler oft eine gute Wahl.

Packungen ohne Normgrofie sind aber haufig
keine Jumbopackungen, sondern es handelt sich um
Packungsgroflen, die zwischen zwei Normberei-
chen liegen. Fiir Calcium/Vitamin-D-Kombiprapa-

rate sind drei Normbereiche definiert; die grofite
Messzahl liegt bei 120 Stiick:

Ausgewihhiter Wirkstoff;
Calcium + Colecalciferol

k Abgeteilte orale Darreichungsformen;
{Angaten in St.)
Mi: 16-24 | M2 45 - 55 | N3: 114 - 120

Packungen mit Stiickzahlen zwischen 25 und 44
sowie zwischen 56 und 113 Stiick liegen somit zwi-
schen zwei Normbereichen und tragen somit kein
Normkennzeichen. Da sie N__jedoch nicht tber-

max

schreiten, sind sie voll erstattungsfiahig.

Praxisbeispiel:

Calcium Vitamin D3 Zentiva

Calcium Vitamin D3 Zentiva ist in den Packungs-
groflen 20, 48, 100 und 120 Stiick erhaltlich. Mit
1000 mg Calcium und 880 L.E. Vitamin D3 reicht
schon die einmal tagliche Einnahme einer Kautab-
lette aus. Die Dosierung entspricht den Anforderun-
gen der OTC-Ausnahmeliste. Zudem iiberschreitet
keine der erhaltlichen Packungsgroéfien die grofite
Messzahl (N__ ). Somit sind alle Packungen unter
den Voraussetzungen der OTC-Ausnahmeliste voll
erstattungsfahig. Eine nicht erstattungsfahige
Jumbopackung gibt es bei Calcium Vitamin D3 Zen-
tiva nicht. Da seit dem 01.04.2013 alle Packungs-
grofRen von Calcium Vitamin D3 Zentiva rabattiert
sind, ist eine Lagerbevorratung sinnvoll.

Calcigm Vitamin D3 Zentiva
1000/880 48 St. M2
=Zur Behandlung manifester

Osteoporose=
Beratung in der Apotheke

Calcium Vitamin D3 Zentiva kann sowohl bei einem
zu niedrigen Calciumspiegel als auch bei einem er-

hohten Osteoporoserisiko empfohlen werden. Zu den
Risikogruppen gehoren z.B. Senioren, Frauen ab dem
Beginn der Wechseljahre und strenge Vegetarier.

Weil der physiologische Knochenabbau vor allem
in der Nacht stattfindet, wird die abendliche Ein-
nahme des Praparates empfohlen. Fiir den Patien-
ten besonders angenehm: Die Einnahme ist unab-
hangig von den Mahlzeiten.

Folgende Einnahmehinweise kdnnen Sie zu Cal-
cium Vitamin D3 Zentiva geben:

Einmal téglich, am besten abends einnehmen

Kautablette mit Orangengeschmack im Mund
griindlich zerteilen

« 2 h Abstand zum Verzehr von Spinat, Rhabarber
und Vollkornprodukten halten, da diese die Cal-
ciumaufnahme im Darm behindern

« Wechselwirkungen mit anderen Arzneimitteln
beachten und u. U. Abstand halten, insbesondere
bei der gleichzeitigen Einnahme von Alendron-
sdure

Calcium Vitamin D3 Zentiva 1000 mg/880 I.E. Kautabletten. Wirkstoffe.: Calicumcarbonat, Colecalciferol-Trockenkonzentrat (Vitamin D,). Zusammens.: 1 Kautbl. enth.: Arzneil. wirks. Bestanat.: Calciumcarbonat 2.500 mg
(entspr. 1.000 mg Calcium), 8,8 mg Colecalciferol-Trockenkonzentrat (Pulverform) entspr. 22 pg Colecalciferol = 880 I.E. Vitamin D,). Sonst. Bestand.: 1,00 mg Aspartam, 119,32 mg Sorbitol, 370,00 mg Isomalt, 1,694 mg Sucrose,
Xylitol, Citronensre, Na-dihydrogencitrat, Mg-Stearat, Carmellose-Na, Orangenaroma, Acesulfam-Kalium, Na-ascorbat, all-rac-c.-Tocopherol, modif. Maisstérke, mittelkett. Triglyceride, hochdisp. Siliciumdioxid. Anw.-geb.:
Prophylaxe u. Behandl. v. Vit-D- u. Calcium-Mangelzust. bei dlt. Menschen, als Vit-D- u. Ca-Supplement als Zusatz zu e. spezifi. Osteoporosebehandl. v. Pat., bei denen Risiko f. Vit-D- u. Ca-Mangel besteht. Gegenanz.: Uberemfindl.
gg. Wirkst. od. e. d. sonst. Bestandt. Hyperkalzurie u. Hyperkalzdmie sow. Krankh. d. diese zur Folge haben, Nephrolithiasis, Nephrokalzinose, Vit-D,-Uberdosierung, schw. Niereninsuff., Kdr. u. Jgdl. Warnhinw. u. VorsichtmaBn.:
B. LZT Serum-Ca-Spiegel kontr. u. Nierenfkt. tiberw. (Serum-Krea.), bes. b. Pat., d. gleichzeit. Herzglykoside od. Thiazid-Diuretika erhalten. Vors. b.: - Pat. m. Nierenfktstorg. (Uberw. Ca- u. Phosphatspiegel!), - Pat. m. Sarkoidose
(Ca-Geh. i. S. und i. Urin {iberw.), - Immobilisationsosteoporose (erhch. Risiko f. Hyperkalzamie). B. Verord. and. Vit-D3-Prap. verabr. Dos. beriicksich., engmasch. Kontrolle Ca i. Urin u. Serum! Gleichzeit. Gabe v. Tetrazyklinen od.
Chinolonen i. d. R. nicht empf. B. gleichz. Gabe v. lonentauscherharzen, Laxanzien, Oxalsre, Bisphosphonaten, Na-Fluorid, L-Thyroxin, Tetrazyklinen, Chinolonen Zeitabstand einhalten. Enth. eine Phenylalaninquelle (Aspartam) u.
kann schédl. sein fiir Pat. m. Phenylketonurie. Enthélt Sorbitol, Isomalt u. Sucrose, nicht einneh. b. hereditérer Fructose-Intoleranz, Glucose-Galactose-N\ bsorption od. Saccharase-Isomaltase-Mangel. Schwangersch. u. Stillz.:
B. Schwang. Tagesdos. max %2 Tabl. (teratogene Eff. b. Uberdos. v. Vit-D im Tiermodell). Einn. wahrend d. Stillzeit mdgl. Substanzen gehen in d. Muttermilch Giber. Nebenw.: /mmunsyst: Hauf. n. bek. Uberempfdik.-reakt. Stoffw.,
Ernéhrg: gelegentl. Hyperkalzamie, Hyperkalzurie. GIT: selten Ubelk., Diarrhd, Abdominalschm., Obstipat., Flatulenz, abdom. Spannungsgef. Haut u. Unterhautzellgew.: selten Hautausschlag, Pruritus, Urtikaria. Apothekenpflichtig.
Zentiva Pharma GmbH, 65927 Frankfurt am Main. Mitvertrieb: Winthrop Arzneimittel, 65927 Frankfurt am Main. Stand: September 2012 (028428)

www.DeutschesApothekenPortal.de



IN EIGENER SACHE

Der OTC-Newsletter — Praxiswissen
rund um Beratung und Erstattung

Insgesamt 14,7 % nicht verschreibungs-
pflichtige Préparate wurden 2013 zulasten
der GKV verordnet. Bei der Rezeptbeliefe-
rung in der Apotheke lauern dhnliche Retax-
Gefahren wie im Rx-Bereich. Diesem Thema
widmet sich der wochentlich erscheinende
OTC-Newsletter. Zudem gibt er wertvolle
Hilfestellungen Fir die Beratung.

Hilfsmittel, Medizinprodukte, Rezepturen, Test-
streifen und Pen-Nadeln stehen beispielhaft fiir
viele nicht verschreibungspflichtige Praparate, die
der Arzt zulasten der Gesetzlichen Krankenversi-
cherung verordnen kann. Die Verordnung durch
den Arzt gibt jedoch keine Gewéhr fiir die Erstat-
tung.

Insbesondere bei der Rezeptierung von Non-Rx-
Praparaten fiir Erwachsene ist das Know-how des
Apothekenteams gefragt.

Retaxsichere Rezeptbelieferung

Bei Verordnungen iiber nicht verschreibungspflich-
tige Praparate stellt sich zunachst die Frage nach
der Erstattung.

Fiir nicht verschreibungspflichtige Arzneimittel
wird diese durch die Anlage I der Arzneimittel-
richtlinie (AM-RL) geregelt. Die Erstattung von
Medizinprodukten richtet sich nach Anlange V der
AM-RL.

In beiden Fallen hat der Apotheker Priifpflicht
aufKostentibernahme durch die GKV. Missachtet er
die Vorgaben und gibt ein nicht erstattungsfahiges
Préaparat ab, droht eine Retaxation.

Der Apotheker hat Priifpflicht fiir Anlage |
und Anlage V der AM-RL.

Im wochentlich erscheinenden OTC-Newsletter
werden die Vorgaben fiir die Abgabe von nicht ver-
schreibungspflichtigen Préparaten erlautert und
konkrete Handlungsanweisungen fiir eine retax-
sichere Rezeptbelieferung gegeben.

www.DeutschesApothekenPortal.de

Kundenberatung - Pflicht & Kir
im Apothekenalltag

Beratung starkt die Kundenbindung

In § 20 der Apothekenbetriebsordnung (ApBetrO)
ist sie gesetzlich verankert — die Kundenberatung
in der Apotheke. Sie ist nicht nur Pflicht, sondern
auch Kiir, denn sie stellt ein wichtiges Instrument
zur Kundenbindungdar. Aus diesem Grund widmet
sich der OTC-Newsletter auch dem Thema Bera-
tung und gibt in einem wochentlich wechselnden
Rhythmus konkrete Beratungs-Tipps zu Themen
wie z.B. Sodbrennen, Raucherentwéhnung oder
Schlafproblemen.

__ =BanusiEiassliilduttle— |
Jetzt anmelden! e ..-,-.. —s
o i el ek s e
MOChten Sie ZU AN GEIANI- | aermrinm s e s o s & oo At 11, Joe = e g
ten und noch vielen weite- | & L L L

ren Themen mehr erfah-
ren?

Dann melden Sie sich hier
fiir den Erhalt des wochent- Sl
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ABGABE-SERVICE

Abgabeprobleme bei OTC-Prdparaten

Jede Apotheke erhdlt Rezepte, auf denen
Praparate verordnet sein kénnen, deren
Erstattung zunachst unklar ist. Hier muss die
Apotheke selbst entscheiden, ob sie die
Abgabe auf Rezept vornimmt. So kénnen z. B.
folgenden Fragen auftreten: Ist ein Sonder-
kennzeichen bei der Verordnung von Blutzu-
ckerteststreifen erforderlich? Wann darf eine
Rezeptur mit nicht verschreibungspflichti-
gen Substanzen auf Rezept abgerechnet
werden und welche Alternativen stehen bei
Nichtlieferbarkeit eines Arzneimittels zur
Verfligung?

FALL 1

Sonderkennzeichen bei Accu Chek Aviva

Frage:
Wir haben folgende Verordnung vorliegen:

Accu Chek Aviva 4 x 50 St. Roche Teststreifen

Bei der Krankenkasse handelt es sich um die AOK
Niedersachsen.

Wie rechnen wir das Rezept richtig ab und bendti-
gen wir ein Sonderkennzeichen fiir die Abgabe von
mehreren Packungen?

Antwort:

Fiir die Abrechnung von Blutzuckerteststreifen gel-
ten festgelegte Vertragspreise. Diese sind in der
Apothekensoftware fiir die jeweilige Krankenkasse
hinterlegt.

Fiir die AOK Niedersachsen gilt folgender Vertrags-
preis (lt. Lauer-Taxe, Stand 01.03.14):

Amkeinlo  Verglelthssuchen  Suche Anskd  Exires Hife 010314 - THENE "

ACCL CHEK Aviva Teatifraifan Plasma i 155083 ROCHDY

P06 114963 Mk zingroduit fm Handed
erlregspese gl i

Berechoung for Guncesiand:  Miedersachesn Darstelung: 7 Prais oio Packun

4 Pockungen Berechnungssetals masbienden

Viereinbanng: * e Vesgednungstyp Enoetmrandnung u dgl

Rein medizinisch gelten Blutzuckerteststreifen

keine NormgroBen und werden auch nicht in die
PackungsgroRenverordnung einsortiert.

In diesem Zusammenhang ist fiir die Abgabe von
mehreren Packungen auch kein Sonderkennzeichen
erforderlich, da dieses nur fiir die Abgabe von meh-
reren Packungen eines Arzneimittels oberhalb der
groBten Messzahl (N__) gefordert wird.

max)

Daher diirfen die 4 Packungen zum vorgegebenen
Vertragspreis ohne Sonderkennzeichen abgegeben
werden.

Ubrigens: Obwohl es sich bei Teststreifen nicht um
echte Arzneimittel handelt, gelten diese als Gel-
tungsarzneimittel und werden daher auf das Arz-
neimittelbudget des Arztes angerechnet.

Daher missen Blutzuckerteststreifen und Hilfsmit-
tel wie z.B. Pen-Nadeln auf getrennten Rezepten
verordnet werden.

Bei Fragen helfen auch die Kollegen [Ezgi[E]
im Retax-Forum:

www.OTCdialog.de/1081 = 1 ~~~~~~~~~~~~

nicht als Arzneimittel. Daher tragen die Packungen

FALL 2

10 % Salicylsaurerezeptur auf Rezept?

Frage:

Uns liegt eine Verordnung iiber eine Salbenrezep-
tur mit 10 g Salicylsdure in 100 g Vaseline vor.

Da es sich um nicht verschreibungspflichtige Subs-
tanzen handelt, fragen wir uns, ob wir die Rezeptur
zulasten der GKV abrechnen diirfen. Bei dem Pati-
enten handelt es sich um einen Erwachsenen mit
Schuppenflechte.

Antwort:

Auch bei Rezepturen sind die Vorgaben der Anlage
| der Arzneimittelrichtlinie (OTC-Ubersicht) zu
beachten, in der geregelt wird, unter welchen Vor-
aussetzungen nicht verschreibungspflichtige Arz-
neimittel zulasten der GKV verordnungsfihig sind:

»39. Salicylsdurehaltige Zubereitungen (mind. 2%
Salicylsdure) in der Dermatotherapie als Teil der
Behandlung der Psoriasis und hyperkeratotischer
Ekzeme.”

www.DeutschesApothekenPortal.de



Da die vorliegende Rezeptur 10 % Salicylsdure ent-
hilt, sind die Bedingungen der OTC-Ubersicht
erfillt und die Rezeptur ist zulasten der GKV auch
fiir Erwachsene erstattungsfahig.

Die Diagnose
muss der
ibrigens nicht auf
der Verschreibung
aufbringen. Ver-
merkt er sie doch,
hat die Apotheke
eine erweiterte

IS

D& pothieken! i
Arzt e (15)

Retax-Vermeidung bei
Rezepturverordnungen
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Priifpflicht.

Die DAP Arbeitshilfe 15 unterstitzt [w]xkg=]

Sie bei der Abgabe von Rezepturen:
www.OTCdialog.de/1082 =

FALL 3

Vigantoletten austauschen?

Frage:

Verordnet sind auf einem uns vorliegenden Rezept
Vigantoletten 1000 I.E. N3 100 St.

Bei der Krankenkasse handelt es sich um die AOK
Rheinland/Hamburg (IK 4212505). Der GroBhéndler
gibt an, dass das Produkt zurzeit nicht lieferbar ist.

Dirfen wir als Alternative Vitamin D3 Hevert abge-
ben, das wir an Lager haben? Ein Rabattarzneimit-
tel liegt nicht vor.

Antwort:

Wenn das verordnete Arzneimittel nicht lieferbar
ist, darf eines der drei preisgiinstigsten Arzneimit-
tel ausgewdhlt werden. Gehort das verordnete Arz-
neimittel bereits zu den drei preisgiinstigsten Arz-
neimitteln, darf das abzugebende nicht teurer als
das verordnete sein.

Im genannten Fall gehdren Vigantoletten bereits zu
den drei preisgiinstigsten Arzneimitteln (griin mar-
kiert, (t. Lauer-Taxe, Stand 01.04.14):

www.DeutschesApothekenPortal.de

Zudem liegt kein rabattiertes Arzneimittel vor,
daher gilt nach Rahmenvertrag § 4 (4):

~Kommt eine vorrangige Abgabe rabattbegiinstig-
ter Arzneimittel nach Absatz 2 nicht zustande, ste-
hen unter den Voraussetzungen nach Absatz 1 die
dreipreisqgiinstigsten Arzneimittel und im Falle der
autidem-Ersetzung zusatzlich das namentlich ver-
ordnete Arzneimittel, soweit in den erganzenden
Vertragen nach § 129 Absatz 5 Satz 1 nichts anderes
vereinbart ist, oder ein importiertes Arzneimittel
nach MaRgabe des§ 5 zur Auswahl; zahlt das verord-
nete Arzneimittel zu den drei preisqiinstigsten Arz-
neimitteln, darf das ersetzende Arzneimittel nicht
teurer als das namentlich verordnete sein.”

Das von lhnen vorgeschlagenen Arzneimittel Vita-
min D3 Hevert darf abgegeben werden, da es giins-
tiger als das verordnete ist.

Sollte der Patient keinen Austausch auf ein anderes
Praparatwiinschen, stehen lhnen zwei Abgabemdg-
lichkeiten zur Auswahl:

Ohne Rezeptidnderung: Abgabe der kleineren 50er-
Packung Vigantoletten. Der Arzt sollte Giber die
Kiirzung der Menge informiert werden. Empfeh-
lenswert ist ein handschriftlicher Vermerk der Apo-
theke auf dem Rezept: ,laut Riicksprache mit dem
Arzt nichstkleinere Packung abgegeben”. Dieser
Vermerk muss vom Apotheker mit Unterschrift und
Datum versehen werden.

Mit Rezeptinderung: Andert der Arzt das Rezept in
eine reine NormgréBenverordnung, die dann lautet
,Vigantoletten 1000 1.E.2 x N2“, kénnen 2 x 50 Stiick
abgegeben werden. Da der Rahmenvertrag sich nur
auf Stiickzahlen bezieht, ist eine Stiickelung mit
einer reinen NormgréBenverordnung erlaubt.

Zum Archiv der Abgabeprobleme:
www.OTCdialog.de/1083
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OTC-Arzneimittel auf GKV-Rezept:
Was muss die Apotheke priifen?

L ‘ erden OTC-Arzneimittel zulasten einer
gesetzlichen Krankenversicherung verord-
net, fihrt das in der Apotheke haufig zur Ver-
unsicherung. Es stellt sich die Frage, ob bzw.
unter welchen Voraussetzungen das Prdpa-
rat abgegeben werden darf und ob die Apo-
theke die Erstattungsfahigkeit prifen muss.

Die Erstattung von nicht verschreibungspflichtigen
Arzneimitteln ist in der Anlage I der Arzneimittel-
richtlinie (AM-RL) geregelt. In dieser ,,OTC-Aus-
nahmeliste“ sind alle erstattungsfiahigen Wirk-
stoffe und Wirkstoffgruppen sowie die Bedingun-
gen flir die Erstattung aufgefiihrt.

Prifpflicht der Apotheke

Werden OTC-Arzneimittel fir Erwachsene auf
GKV-Rezept verordnet, muss die Apotheke priifen,
ob das verordnete Préparat Bestandteil der Anlage
Izur AM-RL ist. Sie muss sich aber nicht vergewis-
sern, ob die dort genannten Bedingungen fiir die
Erstattung erfiillt sind. Die Diagnosestellung
obliegt dem behandelnden Arzt und muss von der
Apotheke nicht iiberpriift werden.

Hat der Arzt allerdings eine Diagnose auf dem
Rezept vermerkt, besteht eine erweiterte Priif-
pflicht. In diesem Fall muss die Apotheke abglei-
chen, obdie Diagnose den in der Anlagelgenannten
Bedingungen entspricht. Ist dies nicht der Fall,
muss Ricksprache mit dem Arzt gehalten werden.

Ist sich die Apotheke beziiglich der grundséatz-
lichen Erstattungsfihigkeit sicher, muss sie im
nichsten Schritt priifen, ob die verordnete Menge
beliefert werden kann.

Beispiel: Die Apotheke erhalt ein GKV-Rezept
uber Kalinor retard P 600 mg 90 Hartkapseln
fiir einen Erwachsenen.

Kalinor ist ein apothekenpflichtiges, nicht ver-
schreibungspflichtiges Arzneimittel, das geméaf
OTC-Ausnahmeliste zulasten der GKV verordnet
werden kann.

- OTC-Erstatiung gemad Arzneimittelrichilinie
ﬁj fur P02 758 215, KALINOR retard P 800 mg Harlkapsein 50 St

Dia Viererdnung far Envachsena i1 an Badingungen gamid Arznsimitteirichiini geknuph

+ Kalumverbindungean als Monopraparate mur zur Behandiung der Hypokelisamia. [Anlage | Nr. 25)

Ist auf dem Rezept keine Diagnose vermerkt, muss
die Apotheke hinsichtlich der Indikation keine Prii-
fung vornehmen und kann das Rezept beliefern.

Es stellt sich jedoch die Frage, ob die verordnete
Menge abgegeben werden kann. Eine Packung mit
90 St. ist nicht im Handel, erhiltlich sind Packun-
genmit 20 St. (N1), 50 St. (N2) und 100 St. (N3). Die
verordnete Menge lieRe sich somit zusammenstii-
ckeln.

Laut PackungsV gelten fiir das Mineralstoffpra-
parat Kalinor folgende Normbereiche:

Ausgewidhlte Arzneimittelgruppe:
Mineralstoffpraparate

b Abgeteilte orale Darreichungsformen:
{Angaben in 5t.)
Mi: 20-30 | M2 50-681 | N3: 95-100

Da die verordneten 90 Stiick zwischen zwei Norm-
bereichen liegen, wéren die Voraussetzungen fur
eine Stiickelung nach § 6 (2) des Rahmenvertrags
erfiillt. Allerdings ist ein Stlickeln bei apotheken-
pflichtigen, nicht verschreibungspflichtigen Arz-
neimitteln nicht gestattet:

LEntspricht die nach Stiickzahl verordnete Menge,
die keinem N-Bereich nach der geltenden Packungs-
groBenverordnung zugeordnet werden kann, keiner
im Handel befindlichen PackungsgroBe, so sind,
nach wirtschaftlicher Auswahl aus den zuldssigen
PackungsgroBen, verschreibungspflichtige Arznei-
mittel bis zur verordneten Menge abzugeben. [...]"

Die Abgabe von 2 x 20 + 50 Stiick ist somit nicht
moglich. Stattdessen kann die Apotheke 100 Stiick
abgeben. Denn im Gegensatz zu verschreibungs-
pflichtigen Arzneimitteln darflaut Rahmenvertrag
§6 (2) bei OTC-Arzneimitteln die verordnete Menge
Uberschritten werden:

,Beinichtverschreibungspflichtigen Arzneimitteln
ist die der verordneten Menge nachstliegende
PackungsgroBe abzugeben.”

Das Rezept kann mit Kalinor retard P 100 Hartkap-
seln N3 beliefert werden. Abweichende regionale
Vorschriften sind zu priifen.

www.DeutschesApothekenPortal.de
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Pflanzliche Arzneimittel:
Austausch kein Problem?

Im Gegensatz zu synthetisch hergestellten
Arzneimitteln enthalten Phytopharmaka
komplex zusammengesetzte Wirkstoffgemi-
sche, die sich je nach Herstellungsverfahren
auch bei Verwendung der gleichen Ausgangs-
drogen erheblich unterscheiden kénnen.
Diese Unterschiede missen bei einer Substi-
tution im Sinne der Aut-idem-Regelung
beriicksichtigt werden.

Die Inhaltsstoffe der Heilpflanzen unterliegen
natiirlichen Schwankungen. So variiert der Gehalt
anwirksamen Substanzen z. B.in Abhdngigkeit von
Umweltfaktoren wie Klima, Standort und Nahr-
stoffangebot. Zudem beeinflusst der Verarbeitungs-
prozess, d.h. Erntezeitpunkt, Lagerung, Extrak-
tionsmittel und -verfahren, die genaue Zusammen-
setzung der Heilpflanzenextrakte.

Inhaltsstoffe der Heilpflanzen

Pflanzliche Arzneimittel werden in der
Leitlinie ,,Gute Substitutionspraxis* der
Deutschen Pharmazeutischen Gesellschaft
e.V. unter den Arzneimittelgruppen genannt,
fur die eine Substitution als kritisch zu
beurteilen ist.

Da der exakte Herstellungsprozess eines pflanzli-
chen Arzneimittels in der Regel ein Betriebsge-
heimnisist, gibt es nur wenige deklarierte Parame-
ter, die flr die Beurteilung der Wirkstoffgleichheit
herangezogen werden kénnen. Dazu gehdren neben
der Gleichheit der Arzneidroge auch das verwen-
dete Extraktionsmittel (Art und Konzentration)
und die Extraktausbeute (Droge/Extrakt-Verhalt-
nis). In jedem Warenwirtschaftssystem sind diese
Deklarationsparameter zu finden. Unterscheiden
sich Extrakte anhand dieser Kriterien, kdnnen sie
nicht als wirkstoffidentisch angesehen werden und
sind im Sinne der Aut-idem-Regelung auch nicht
austauschbar.

von vielen Faktoren abhangig :
........................................................................... Stoffdaten Ginkgoblatter-Trockenextrakt,

Aufgrund der hohen Variabilitat der Rohstoffe ist extrahiert mit Aceton-Wasser (35-67:1):

eine Standardisierung der Herstellungsverfahren
besonders wichtig, um Phytopharmaka mit defi-
nierten Wirkstoffmengen und gleichbleibender
Qualitat und Wirksamkeit zu erzeugen.

Zulassung pflanzlicher Arzneimittel

Pflanzliche Fertigarzneimittel missen wie
andere Fertigarzneimittel behdrdlich zugelas-
sen werden. Auf europdischer Ebene ist das
Herbal Medical Products Committee (HMPC),
das der europdischen Zulassungsagentur EMA
angehort, fur die Beurteilung von Phytophar-
maka zustandig. Im Zulassungsverfahren
muss die Qualitat, Wirksamkeit und Unbe-
denklichkeit des Arzneimittels nachgewiesen
werden.

Substitutionskriterien

Fir Phytopharmaka gelten die allgemeinen Substi-
tutionskriterien wie gleicher Wirkstoff in identi-
scher Stérke, gleiche Packungsgrofie, vergleichbare
Darreichungsform und ein Ubereinstimmendes
Indikationsgebiet.

www.DeutschesApothekenPortal.de

Abb. Lauer-Taxe Angaben zu Gingkobldtter-Trockenextrakt

Stimmen die genannten Parameter tiberein, kann,
aber muss es sich nicht um wirkstoffidentische Pra-
parate handeln. Sicher beziiglich einer moglichen
Substitution kann man sich nur sein, wenn eine
zuverlassige Informationsquelle wie z. B. die Fach-
information Aufschluss tiber die Herstellung mit
identischen Verfahren gibt, etwa durch einen
extraktspezifischen ,Entwicklungsnamen® wie
z.B. EGb oder WS.

Ein Austauschist bei pflanzlichen Arznei-
mitteln als kritisch anzusehen. Substitu-
tionskriterien sollten genau gepriift wer-
den.
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Werden Sie Panel-Partner von IMS Health!

Rund 4.000 Apotheken liefern monatlich anonymisierte Abverkaufsinformationen aus ihrem
Warenwirtschaftssystem an IMS. Diese werden aufbereitet und in moderne Analysetools
integriert, um zahlreiche Fragestellungen aus dem Gesundheitsmarkt zu beantworten.

Werden auch Sie mit lhrer Apotheke Panelpartner von IMS Health!
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