
Der wichtigste Schritt ist 
der erste: Helfen wollen
Humanitäre Katastrophen erfordern schnelle und konsequente  
Hilfe: PUREN Pharma liefert über 730.000 Packungen Medikamente  
in die Ukraine.  

Kennen Sie die Notapotheke der Welt? action medeor e. V. ist 
ein gemeinnütziges Hilfswerk, das sich zum Ziel gesetzt hat, 
Menschen in Not weltweit den Zugang zu qualitätsgesicher-
ten Medikamenten zu ermöglichen. Das Hilfswerk verfügt 
über ein Medikamentenlager in Tönisvorst, aus dem Bedürf-
tige versorgt werden. Bei humanitären Katastrophen wie 
dem russischen Angriffskrieg reichen diese Vorräte jedoch 
bei Weitem nicht aus und action medeor e. V. ist auf Arznei-
mittelspenden von Pharmaunternehmen angewiesen. Der 
Firma PUREN Pharma ist es in Zusammenarbeit mit der Not-
apotheke der Welt gelungen, mittlerweile 7 große Spenden-
lieferungen in die Ukraine zu bringen. Wie das möglich war 
und wie auch Sie den Menschen in Not helfen können, er-
fahren Sie in unserem Spendenpfad!

Tag Null: 24. Februar 2022

Christoph Bonsmann Der 24. Februar 2022 markiert für  
action medeor e.V. die größte humanitäre Krise seit der 
Gründung unseres Hilfswerks. Von Kriegsbeginn an besteht 
ein akuter Bedarf an Arzneimittelspenden, dessen Dringlich-
keit gerade jetzt erneut in den Fokus gerückt werden muss. 
Zahlreiche ältere, immobile und chronisch kranke Menschen 
verbleiben in der Ukraine und sind dringend auf medizini-
sche Unterstützung angewiesen.

Martina Fuhr Bereits am 28. Februar 2022 kontaktierte 
uns die Ukrainische Ärztevereinigung in Deutschland und 
bat uns um Arzneimittelspenden. Für alle im Hause PUREN 
Pharma war klar, dass wir in dieser Notlage schnell und un-
bürokratisch helfen wollen!

Auf der Suche nach einem  
zuverlässigen Partner

Martina Fuhr Nach dieser ersten Lieferung war uns schnell 
klar, dass wir einen zuverlässigen Partner brauchen, der die 
Lage und den Arzneimittelbedarf in der Ukraine kennt, der 
sich um die Zollformalitäten/Direkttransporte kümmert und 
notfalls sogar einen Kühltransport abwickeln kann. So einen 
Partner haben wir dann mit action medeor e. V. gefunden. 

Ablauf der Arzneimittelspenden

Christoph Bonsmann Von PUREN Pharma erhalten wir in 
regelmäßigen Abständen Listen mit potenziellen Arznei-
mittelspenden. Diese Listen enthalten Produktnamen, Wirk-
stoffnamen, Mengen, Haltbarkeiten und Chargennummern. 
Wir übergeben diese Informationen dem ukrainischen  
Gesundheitsministerium in Kiew und erhalten von dort die 
Rückmeldung zu benötigten Produkten und Mengen. Dieser 
Schritt der Abstimmung mit dem lokalen Verwender ist ein 
wichtiger Schritt, damit die Spenden dort hingelangen, wo 
sie am dringendsten benötigt werden.

Herausforderungen

Christoph Bonsmann Die Abstimmung mit dem Empfän-
ger und die erste Hilfslieferung stellen die beiden großen 
Herausforderungen dar. Ohne Empfängererklärung, dass 
die Spenden in Art und Umfang sinnvoll sind , lehnen wir 
Arzneimittelspenden ab. Zusätzlich prüfen wir noch auf 
Plausibilität und ob die Arzneiform und der Wirkstoff in dem 
geplanten Empfängerland üblich sind und welche Form 
der Aufmachung (Sprache) und Zulassung akzeptiert wird.  
Diese Vorprüfung und Abstimmung benötigt Zeit sowie das 
Verständnis und die Geduld auf der Spenderseite. 

Transport

Martina Fuhr Ohne die Flexibilität unseres Logistikpartners 
Movianto – sei es eine Zusatzschicht einzulegen oder eine 
Verladung umzuterminieren – wären diese Aktionen un-
denkbar gewesen. Dank der professionellen Vorbereitung 
und Zusammenarbeit mit action medeor e. V. sind bisher alle 
Hilfstransporte sicher beim Empfänger angekommen.

Weitere Arzneimittelspenden  

sowie humanitäre Unterstützung 

dringend benötigt!

Die wichtigsten Dos & Don‘ts  

bei Arzneimittelspenden

•  �Arzneimittel müssen in der Regel eine  

12-monatige Mindestrestlaufzeit aufweisen

•  �Bevorzugt werden hohe Stückzahlen anstatt  

hohe Produkt-Variabilität 

•  �Arzneimittelspender muss im Besitz einer  

Großhandels- oder Herstellererlaubnis sein

•  �Das komplette Handling inklusive Chargenrückverfolgen 

übernimmt action medeor e. V. 

Für weitere Fragen kontaktieren Sie action medeor e. V.  

über medikamentenhilfe@medeor.de

Die ersten Schritte: 11. März 2022

Martina Fuhr Wir stellten eine kleine Projektgruppe zusam-

men und schafften es in kürzester Zeit, über 300.000 Arznei

mittelpackungen versandfertig zu machen. Dank der Unter-

stützung unseres Logistikpartners Movianto Deutschland 

sowie des Norddeutschen Hilfsstabes gelang es uns, den ersten 

Lkw bereits am 11. März 2022 Richtung Ukraine zu schicken.

Spenden erreichen Bedürftige direkt

Martina Fuhr Seit März 2022 konnte PUREN Pharma über 

730.000 Packungen Medikamente in die Ukraine liefern. 

Rund 100.000 Packungen davon waren mit Spendengeldern 

von action medeor e. V. finanziert, PUREN hat sie dem Hilfs-

werk zum Selbstkostenpreis zur Verfügung gestellt. Die 

Spendensumme von PUREN beläuft sich inzwischen auf 

über 13 Mio. € zu Herstellerabgabepreis. Weitere Spenden-

aktionen sind bereits in Planung!

Sach- und Geldspenden  

an action medeor e. V.

www.medeor.de/arzneispende
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